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Bienvenidos al Sistema de Reservacion de Viajes

Bienvenidos al sistema de reservas online, el cual le permitira reservar y comprar
sus tickets de viajes corporativos.

;A gqué denominamos Viajeros, Organizadores y Aprobadores?

Viajeros: aquellas personas que utilizan el sistema de reservas para sus viajes
de negocios. Los Viajeros pueden reservar sus propios viajes.

Organizadores: se refiere a las personas que organizan los viajes para los
“Viajeros” pero que no hacen uso de las reservas, es decir, no son las personas
gue viajan.

Aprobadores: quienes aprueban la emision de las reservas.

;A gqué denominamos Perfil del Viajero?

El Perfil se refiere a aquella informacion personal que el sistema de reservas
requiere para procesar su viaje.

3 Amadeus E-Travel Management — Optar



Aerolineﬁs.-%«% Optar

Argentinas

Instructivo para Organizar su Viaje

» Como crear un perfil

1- Ingrese al sitio https://e-travelmanagement4.amadeus.com/login/optar

2- Ingrese usuario y contrasefia (esta informacion sera proporcionada por
Optar).

Optar

Conéctese
Nombre de conexign

Contrasefia

onexion >

© 2013 Amadeus IT Group 5.A. Reservades todos los derechas

3- Haga click en la solapa de “Administracion”.

4- Haga click en “Administracion de perfiles de usuario” y alli en “Crear
usuario”.
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JEFGAB2

Desconectar B

Ayuda (@ Contenidos

1
Modo de Asistente para crear usuario

administracion
Informacion de conexion ~|
R * Campos obligatorios =1
(@ JEFGABL (VHDKVAAL)
- * Comunidad gobernante Optar (VHOKVHDK)
Bl (-ATRiistracion de perilesde. X )
o TSR Comunidad personal JEFGAB2 (VHDKVAAL)
@ WeaTICar USTare
Corga deperfies Momre ]
“Mombre e conexion — 1
*Veritcar conrasefa ]
Requisitos de contrasefia
Nimero minime de caracteres: (7)
Nimero méximo de caracterss:(15)
limo de caracteres alfal as:(1)
~|

Nl

© 2013 Amadeus IT Group 5.A. Reservados todos los derechos
Palitica de viajes Declaracién de confidencialidad & ’

=) ) 3

5- Complete los datos obligatorios:

Nombre del Viajero, tal cual figura en la documentacion de viaje.

Apellido del Viajero.
Nombre de conexion (nombre de fantasia para ingresar al sistema).
Establezca una clave, (ejemplo amadeus4) y repitala en el campo

verificar contrasefa.

o O T 9
[ I

6- Haga click en “siguiente” para seguir con el segundo paso.
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JEFGAB2
Desconectar B

Inic-io‘ Re\n'sar‘ Organizador | Administracion @ Ayuda @ Contenidas

Asistente para crear usuario

Informacion de conexion
= Campos obligatorios

* Comunidad gobernante
* Comunidad personal

Optar (VHDKVHDK)
JEFGABZ (WHDKVAAL)

O Crear usuario
. @ Modificar usuario

* Neombre

* apelidos

* MNombre de conexitn
* Contrasefia

* Verificar contrasefia

Requisi de contrasefa

Nimere minimo cteres:(7)

Nimero maxime de caracteres:(15)
Numero minimo de caracteres alfabéticos:(1)

Empezar de nuevo

) | i

© 2013 Amadeus IT Group 5.A. Reservados todos los derechas
Politica de viajes Declaracién de configencialidad

7- En esta pagina debe seleccionar la opcion “viajero” y hacer click en
“siguiente”.
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JEFGAB2
Desconectar B

Inicio | Revisar | Orgamzador | Administracion 8 Ayuda @ Contenidas

o Funcian de admi Tlmitada que permite a los
a! usuarig ar y modificar perfiles de usuario
(@ JEFGABZ (VHDKVAAL)
B @ Administracién de perfiles de
© Crear usuario T
@ Meodificar usuario JEFGAB2 (VHDKVAAL)
) Viajero
(© Carga de perfiles Permite que un usuaric planifique viaies mediants el
sistema de reservas n Inea
JEFGABZ (VHDKVAAL) Ol 2
Organizador de viajes
Permite que un usuario planifique viajes para otre viajero
mediante el sistema de reservas en linea.
JEFGAB2Z (VHDKVAAL)
Organizador principal de viajes o ! a
Permite que &l usuario organice viajes para otro viajero
que cumplan o no las condiciones mediants &l sistema de
reservas en linea.

Empezar de nuevo

[ ]

© 2013 Amadeus IT Group 5.A. Reservades todes los derechos

8- Complete la informacién obligatoria, la cual esta indicada con asteriscos (*).

9- Haga click en “finalizar” una vez completa la informacion.

Optar

JEFGAB2
Desconectar B

Rewvisar | Organizado | Administracion 8 Ayuda (@ Contenidos

Modo de
administracion

Asistente para crear usuario

Informacidn del usuario
Configurar * Campos obligatorios
(@ JEFGAB2 (VHDKVAAL)
B @ Administracién de perfiles de
© Crear usuario
@ Meodificar usuario

(© Carga de perfiles

* Teléfono del trabajo ‘

* Direccién de correo electrénico principal ‘ |

* |dioma preferido -

* Moneda preferida ‘ Pesos (Argentina)

Empezar de nuevo

] ¥

© 2013 Amadeus IT Group 5.A. Reservados todos los derechas '
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Para continuar cargando Datos y crear un Perfil Completo del Viajero, debera
seleccionar “Modificar Usuario”.

10- Haga click en “modificar usuario”.
11- Ingresar apellido o nombre del pasajero y hacer click en “Buscar”.

12- Seleccionar el viajero deseado y hacer click en “Siguiente”.

Optar

JEFGAB2

Desconectar B

Inicio | Revisar

Modo de Asistente para modificar usuario
administracion

Busquedas ep

Organizador | Administracion

Ayuda  [@l Contenidos

Configurar
@ JEFGABZ (VHDKVAAL)
- @ Administracion de perfiles de

ditar el perfil de viajero invitado

l:| Comunidad Estado de la cuenta D Blogueada D Inactivo
|:| Apslidos  |3ASLICO Estado del usuaric Dlorganizader [ Aprobader

P utilizar el cardcter comodin (*) en estos campos para ampliar los criterios de blsqueda.
nda: @ Blogueada 8 Inactive 8 Organizador 8 Aprebado Seleccionar tode

Nombre Apellidos Telefono del Extension de Nombre de Comunidad Comunid Estado ﬂ
trabajo teléfono conexion gobernante person;
Laura Basilico £4545454 laurabasilico Optar JEF! 2

Seleccionar todo

Nombre de conexion

Nombrs

B ——

Eimivo | Sigieric> )

® 2013 Amadeus IT Group 5.A. Reservados todos los derechos w

£l i | kAl
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13- Completar los datos obligatorios para la creacion del perfil completo con
(nombre, apellido, sexo, fecha de nacimiento y documento de identificacion)
y hacer click en “Finalizar”.

Una vez cargada esta informacion no serd necesario volver a ingresarla en cada
reserva ya que el sistema la guardara y la registrara en cada reserva.

Modo de Asistente para modificar usuario

administracion
* Indica los campos obligatorios
Configurar Administrar
(@) JEFGABZ (VHDKVAAL) Informacidn del viajero
B Administracidn de perfiles de Saludo
. @ Crear usuario
- @ Maodificar usuario Hombre . l:l
c des
nombre
Fecha de nacimiento .
Organizadores de Haga clic agui para s I su

viajes designados

Aprobadores de viajes Haga clic aqui para seleccionar su(s) aprobador
designados
Contacto
Teléfono del trabajo G2gagaze
| ¥ Correo electrdnico 1 laurabasiico@hctmail.con
Definir direcciones
Direccidn 1 g |
Tipo de direccidn |
Pasaporte 1 il
Nombre gel cludadano |:|
Caducidad v v

14- Ha completado exitosamente la creacion del perfil.

NOTA:

Es importante tener en cuenta gque no se pueden agregar perfiles de
pasajeros menores de 0 a 11 cumplidos afos inclusive. El sistema NO
permite reservar pasajes de menores.
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Asistente para cargar Perfiles:

Desde la Solapa de Administracion, también es posible agregar a través de una
Plantilla de Excel predeterminada los perfiles de varios viajeros a la vez sin
necesidad de efectuarlo uno a uno.

Para ello se debe ingresar a la solapa de Administracién y alli desplegar la lista
que indica Administracion de perfiles de usuario y luego “Carga de Perfiles”

Alli aparecera dicha pantalla:

Modo e

administracion

JEFGA KVAAL)

Cargar perfiles de usuario

( Paso 1: Seleccionar una plantilla {opcional)

@ Administracién de perfiles de usua Mota: Si ya ha descargado una plantila, vaya directamente al paso 2
Crear usuario . .
o - . @ Creacion o actualizacion de perfil

i @ Modificar usuario

EI (@) Carga de perfiles © Eliminacién de los perfies existentes

.SLpsr'-isi:')n de cargas

Paso 2: Recuperar la plantilla que contiene los cambios

Seleccions el archive de perfil que desee cargar

|[ Examinar... |

Paso 3: Aplicar la accion correspondiente

@ Crear perfiles nueves

0 Actualizar perfiles existentes

[
~

Las comprobacionss de validez sdlo s= realizardn en los campos medificades

0 Eliminacion de los perfies existentes

En el Paso 1, se dejara tildado la opcion: Creacién o actualizacion de perfil.

Al hacer click en “Descargar”’, bajara una planilla de Excel con diferentes
columnas y campos a completar. Se vera guardar en el Escritorio de su PC.

Es importante aclarar que los datos mandatorios y obligatorios son los
siguientes:

Home Community: Colocar el detalle (c6digo) entre paréntesis del nombre de la
comunidad.

User Role 1: Aqui se indicaran los siguientes cédigos de acuerdo corresponda:
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e PM: Administrador de perfiles
e PT: Organizador de viaje

e TR: Aprobador de viaje

e TV: Viajero

Login Name: El nombre que se ingres6 como “Usuario”

Password: La contrasefia elegida al crear el usuario.

First Name: El nombre de la persona tal cual su documentacion.

Last Name: El apellido de la persona tal como figura en su documentacion.
Gender: El sexo de la persona.

Date of birth: La fecha de nacimiento. Se debe ingresar con el siguiene formato:
Ej: 198411080000 (Se ingresa cuatro digitos para el afio de nacimiento, en
forma seguida el mes con dos digitos y luego el dia también con dos digitos. En
forma seguida siempre se deben ingresar 4 niameros 0.

Business Phone: El teléfono laboral de contacto.
E-Mail: El correo electrénico.

Preferred language: El idioma. Es este caso siempre se ingresa ES, de idioma
espafiol.

Custom field 4: Se ingresa el CUIL o CUIT.

Es importante tener en cuenta que si bien los datos del pasaporte no son
obligatorios, es necesario ingresarlos dado luego se pedira dicha informacion:

Passport 1. Citizen name (as it appears on the passport): El nombre tal cual
figura en el pasaporte.

Passport 1:Number: El nimero de pasaporte.
Passport 1: Expiration: La fecha de vencimiento del pasaporte.

Passport 1: Country of citizenship: El pais de emision del pasaporte. En este
caso AR.
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En el Paso 2 se cargara a través de Examinar la plantilla de Excel completa con
todos los datos de los viajeros.

En el Paso 3 se dejara tildada la opcion de Crear Perfiles Nuevos.

Luego se procedera a cargar los cambios:

Cargar

NOTA

Se podra solicitar a Optar la “carga masiva” de perfiles. Para esto se debera
solicitar el Formulario via e-mail a: secretaria@optar.com
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» COmo reservar un viaje

1- Haga click en “Organizador” para comenzar a reservar el viaje.

Optar

JEFGABZ

Desconectar B

Inicio | Revisar 0rgamzador| Administracion Ayuda (@ Contenidos

Modo de Pagina de confirmacion
administracion

Configurar
JEFGABZ (VHDKVAAL)
B (@ Administracién de perfiles de 1
-~ @ Crear usuario

H Los cambios se han efectuado correctamente. Si desea:
i (O Modificar usuario

: Para regresar a la pagina Inicio, haga clic en Inicio
© Carga de perfiles

Para volver a gjecutar el asistente, haga clic en Reiniciar asistente
Para sjecutar = asistents siguients en el drbol administrative, haga clic en Continuar

o | o |

) | £

2- En la seccion “Buscar viajeros” ingresar nombre o apellido del pasajero y
hacer click en “Buscar”.

3- Haga click en “Organizar viaje”.
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Hola MR Tulio Oleary JEFGABZ

Desconectar B
Imicio | Revisar | Orgamizador | Administracion Ayuda (B Contenidos

1) P

‘Organizar nuevos Ver/buscar viajes
viajes

Organizar viajes para viajeros Mi seleccion
Invitado Viajerois) seleccionado(s):
Viajero Comunidad Vw"? u Romina Forgions

Invitado JEFGAB2 . 2

s Organizar viaje
Buscar viajeros

‘ (JEFGABZ)

Comunidad:

Nombre: l:l Nombre de conexion: l:l

Apellidos: Correo electronico: l:l

Puede utilizar el caracter comodin (*) en estos campos para ampliar los criterios de bisqueda. Buscar %
Viajero Conexidn Comunidad Correo electrénico ]
Romina Forgione ROMI JEFGABZ TULIOOLEARYEHOTMAIL.COM y

© 2013 Amadeus IT Group 5.A. Reservados todos los dereches
Politica de viajes Declaracion de confidencialidad

Elija el tipo de viaje que quiera realizar (ida, ida y vuelta, o varios destinos).

Ingrese Origen, Destino y fechas.

Se recomienda buscar por nombre de ciudad, ya que ingresando solo el
nombre del aeropuerto (ejemplo Aeroparque Jorge Newbery o Ezeiza
Ministro Pistarini) delimita la busqueda de vuelos, solo a tales aeropuertos.
Ademas debemos tener en cuenta que muchas veces las ciudades cuentan
con mas de un aeropuerto.

En caso que quiera agregar algun filtro mas, puede: indicar horarios de
salida, buscar vuelos directos, indicar la clase y la compafiia aérea preferida.
Aqui deberian ingresar “Aerolineas Argentinas”.

Haga click en “Buscar por horario” para que ordene los vuelos por horario
de salida o en “Buscar por tarifa” para que los muestre por precio.
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Hola Alejandra Cusin DEMO
Desconectar B3

Inicio | Reservar | Revisar | Organizador | Administracion

B Ayuda [# Contenidos

L

Resumen del viaje

o En estos momentos estd planificando un viaje para: Haga clic_agui para volver a la vista Organizacidn de viajes.
Mini itinerario
Laura Balles (DEMO)

Resumen del viaje

Buscar » Disponibilidad » Resumen ) Finalizar » Confirmar

O Vuelos

&N CUrso ‘ O Ida y vuelta @ Varios destinos

De * '

Buenos Aires (BUE) pel Salta, Gen Martin M de Guemes (SLA)

Regreso

Vie, Oct 25, 2013 * Cuaquiera v Mg, 0ct 30,2013 @ Cimlguiera v

Intervalo de tiempo (horas)

¥ Sélo itinerarios directos o sin paradas (i ]
1 -

Viajero(s) seleccionadois):

Motivo del viaje *
Laura Balles

WIAJE OF ICIAL

Més opciones (clase de servicio, linea aérea preferida?)

© 2013 Amadeus IT Group 5.A. Reservados todos los derechoes
Politica de viajes Declaracion de confidencialidad

En caso de tomar la opcion: “Buscar por Tarifa” se desplegara la siguiente
pantalla:
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Resumen del viaje

o Vuelos
N Curso

Modificar busqueda &

*

En estos momentos esta planificando un viaje para:
Laura Bales (DEMD)

Buscar ¥ Disponibilidad » Resumen » Finalizar » Confirmar

@

Emisiones de COZ:

A Enmisiones de COZ = 319 ke

Haga clic en 'Seleccionar’ para elegir su itinerario preferido.
Todas las horas especificadas corresponden ala hora local. Se pueden aplicar suplementos por equipaje adicionales

Haga clic_agui para volver ala vista Organizacidn de viajes.

Datos de las emisiones de COZ proporcionados por la ICAD

De Pagina 1/3
BUE L
A - = Ver todos los proveedares w
Itinerarios Sal = I T <1 SA 7 B Al T
) e = Salta - Gen Mar .1.r| fnl‘l e : uemes), SA uenf:s ._ITE‘S (BUE - Mostrando 46 de 46 resullado{s]
Todos uertos), BA mi tubre 2013
da Cantidad
Vie, Oct 25, 2013 [ » Hora de salida Hora de legada Duracidn Clase Condiciones o
Cualquisra - - — = - - =
Buenos Aires (AEF)...  Salta (SLA),5A4 :
Regreso Jorge Newbery Gen Marlin’M de Gue... - X . P 2h15m
Aerolineas Argentinas { i
. 07:15 09:30 LEllens aipa Ul T Directo 1461.04 ARS
Mig, Oct 30, 2013 B . 1450
Cualquiera e Salta (SLA),54 BuEnos Aires (AEF)
Gen Martin M de Gue...  Jorge Newbery 2h00m
Aerdineas Argentinas Tl Directo
[ S6lo directos o sin 10:10 12:10 1451
paradas
Ver detalles Turista con restricciones.
Intervalo de tiempo (horas)
2 -
Buenos Aires (AEP)...  Salta (SLA),5A :
Mostrar criterios de Jorge Newbery Gen Martin M de Gue, 2h15m 4
bisqueda avanzada " Aerclineas Argentinas WA Directo
07:15 09:30
Suscar .
Salta (SLA),SA Buenos Aires (AEP)... 2
Gen Martin M de Gue... Jorge Newbery 2h00m
Aerglineas Argentinas Fedede Directo

13:20

15:20

1455

Ver detalles Turista con restricciones.

Se mostraran opciones de viajes de ida y vuelta para los destinos y fechas
indicados y sus respectivas tarifas.

Siempre el sistema las ordenara desde la mas econdémica a la de mayor valor.
Si efectuamos click sobre “Consultar otras tarifas”, podremos ver lo siguiente:
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w Ocultar leyenda

W Que cumplan las condiciones @ Que no cumplan las condiciones a Cancelable || Mo cancelable

Leyenda: A Modificable & Mo modificable F Primera € Business P Premium Econamy ¥ Clase Turista

E Pozibilidad de emisidn de billete electronico

» Ver itinerario
para wolver a calcular tarifas

Se pueden aplicar suplementos por equipaje adicionales

|
[ VYiaje de ida ¥ vuetta

fe 461,04 #RS Condiciones de compra

" Prblico
VI coz =319k
2 Limite de Hempo para e emision del

Lillete 14505
¢ S043.04 ARS Publico
. Limite de Hempo para ta emizion del
U & coz-313k
B billete 20408

W precio total del viaje: 1461.04 ARS
COZ =319 kg

En esta pantalla se puede ver la diferencia entre tarifas mas restrictivas y
econdmicas y mas flexibles y de mayor valor.

En la parte superior aparecen las referencias en cuanto a las caracteristicas de
la tarifa. De acuerdo a los iconos que estén resaltados en color corresponde a
las condiciones que la tarifa cumple.

En caso que tenga resaltado el icono de “Cancelable”, se refiere a que la tarifa
permite devolucién, es decir, se puede cancelar la reserva y la compafiia
devolvera el dinero. No obstante, es menester aclarar que de acuerdo a la
compariia aérea y a las clases puede tener o no penalidad dicha devolucion.
Esto significa que en varias oportunidades el reintegro no corresponde al 100%
del valor del ticket.

En caso que indique que es “No cancelable”, significa que no permite
devolucion.

Cuando se encuentra resaltado el icono de “Modificable”, significa que la tarifa
permite cambios, independientemente de que la misma posea penalidad o no.
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En caso de tomar la opcion: “Buscar por Horario” se desplegara la siguiente
pantalla:

Optar

Resumen del viaje

O Vuelos

€N Curse

Modificar busqueda

e e tox .III

*

De
BUE

-

A
SLA
Ida

\Ae, Oct 25, 2013

Cualguiera -

Regreso
Mig, Oct 30, 2013

Cualquiera -

[¥ Sdlo directos o sin
paradas

Intervalo de tiempo (horas)

z -

Mostrar criterios de
busqueda avanzada

Duscar

Hola Alejandra Cusin DEMO

Desconectar B

icio | Reservar B Ayuda [# Contenidos

Resumen del viaje

En estos momentes estd planificande un viaje para:
Laura Bales (DEMD)

Haga clic_agui para volver ala vista Organizacidn de viajes.

Buscar } Disponibilidad » Tarifas ¥ Resumen » Finalizar » Confirmar

W

Elija un vuelo de salida v un vuelo de vuelta, y seleccione "Continuar”™.
Todas las horas especificadas corresponden a la hora local.

&= (02=160kg Datos delas emisiones de COZ proporcionades por la ICAD

Buenos Aires (BUE - Todos los aeropuertos), BA / Salta

- Gen Martin M de Guemes),

2 SA
viernes, 2
2 |
Premium Business Primera
Economy
B «.e (AEP),BA Salta SA
uenos .. UEF), (LA . V. -
Jorge Newbery Gen Martin M De Gu... ) Zh15m
. 07:15 09:30 ,:;‘cn;meas Argentinas et de Mapa de
. . 5 : asientas asientos
ok - e
Buenos ... (AEF),BA Salta (5LA),5A 1
Jorge Newbery Gen Martin M De Gu... h15m U
Aergiineas Argentinas Direct
recto
. 10:25 12:40 14 .
*kk
Buenos ... (AEF),BA Salta (5LA),5A 1
Jorge Newbery Gen Martin M De Gu... f— J— 2h15m o
TR I HEIFE Directo Mapa de Mapa de
12:55 15:10 L " asientos asientos
*kk s | kel
Buenos ... (AEP),BA Salta (SLA),SA 1 ' ~
Jorge Hewbery Gen Martin M De Gu... Zh15m
Acrdineas Argentinas <
14:45 17:00 1456 prrecte
Fekek
Buenos ... (AEP),BA Salta (5LA),5A 1 ' '
Jorge Newbery Gen Martin M De Gu... .
Aerdiineas Argentinas O i« o
5 ) o 2h15m
17:50 20:05 wm e dade | Mapade
perado por Austr " asientos asientos

Lineas Aereas
ecllells

18 Amadeus E-Travel Management — Optar
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Luego de seleccionar los horarios de acuerdo a la preferencia del viajero,
indicamos “Continuar”. El sistema mostrara la siguiente pantalla:

Resumen del viaje Buscar > Disponibilidad » Tarifas » Resumen » Finalizar » Confirmar

O Vuelos

AEP A SLA
w Ocultar leyenda
Sale alas: 25/10 07:15

Liega alas: 25/10 06:30 1§ Que cumplan las condiciones ) Que no cumplan las condiciones |.] Cancelable || Mocancelable /& Modificable

Leyenda: & Nomodificable F Primera C Business P Premium Economy Y Clase Turista OP Vuelo operado por otra compaiiia
E Posibiidad de emisidn de bilete electrénico SM ver mapa de asientos

SLAa AEP

Sale alas: 30

Llega a las: 30/10 0@:05

w Ocultar itinerario

i - il Praveedor Fecha Tiempo Parada(s) Duracién
Modificar b&squeda = Buenos Aires (AEF - Jorge Newbery), __:_
BA C
X Aerdiineas Argentinas 1450  25/10 07:15 - 09:30 0 Zh15min
De * Salta (SLA - Gen Martin M de Guemes), E M SM
54
BUE pe fekk
At
Salta (SLA - Gen Martin M de Guemes), -1
SLA ye S Aerolineas Argentinas 2453 o
Buenas Aires (AEF - Jorge Newbery), E SO ED=UEE o Zngamin SN SM
Ida EA dedeic = =
. OP: Austral Lineas Aereas
Vie, Oct 25, 2013 2
Cualquiera -
Se pueden aplicar suplementaos por equipaje adicionales
Regreso

Mg, Oct30, 2003 @°

Cualguiera -
Viaje de ida y vuelta

" 1635.41 ARS Condici: de compra
v Solo directos o sin — Piibl
W UL coz-319kg e . .
paradas Limite de tiempo para la emision del billete
. 14/08
Intervalo de tiempo (horas) o R B
& 3043.04 ARS Pablico

- . . . .
2 Limite de tiempo para la emision del billete

9E 2 coz-
B2 cor-s19ke o

Mostrar criterios de
bul
Usqueda avanzada
@ precio total del viaje: 1633.41 ARS

C0Z=319kg
Buscal

Al igual que en la opcion de “Buscar por Tarifa”, nos aparecera el valor de lo
seleccionado con clases mas restrictivas y la comparacion con clases mas
flexibles y su correspondiente valor.

Inclusive es posible “Calcular Tarifas” cambiando las clases: Turista (Y), Turista
Premium (P), Ejecutiva (C) o First (F). Es importante aclarar que no todos los
equipos y compafias cuentan con todas las clases.
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Ademas, si quisiéramos optar por otras opciones de viaje (horarios y tarifas),
desde esta pantalla se mostraran distintos vuelos ordenados por tarifas:

Otras opciones de viaje

Emisiones de C02: .l ﬁ Emisiones de COZ = 319 kg Catos de las emisiones de CO2 proporcionados por la ICAD

Wer todos los detalles / Ocutar todos los detalles

Pagina 1;’3“

= Buenos Aires (BUE - Todos los aeropuertos), BA / Salta (SLA - Gen

Hora de salida

L

Buenaos Aires [AEP)...

wr

Salta (SLA&),5A

&

Duracidn

wr

Yer todos los proveedores | w

Mostrando 46 de 46 resultado(s)

Cantidad
Clase Condiciones
> ~ ~

J Newbery Gen Martin M de Gue... Zh15m

oree e e MBI O perotness rgentinas Fele 1461.04 s

07:15 09:30 1450 e

Salta (SLA),SA Buenos Aires (AEP)... 1

Gen Martin M ge Gue...  Jorge Newbery Acrolineas Argentinas R o w
i N e [ s L Directo

10:10 12:10 1451 Condiciones de compra

Ver detalles Turista con restricciones.

Buenos Aires (AEP)...  Salta (SLA),5A _1. ’-

J Newbery Gen Martin M de Gue... Zh15m

52 A SN n artn s Aerolineas Argentinas *ekk Directo 1461 .04 ARS

07:15 09:30 1450 U

Salta (5LA),54 Buenos Aires (AEP)... 1

Gen Martin M de Gue...  Jorge Newbery 2h00m W

SrAr i es B oree e terglineas Argentinas  Rk® Directo

13:20 15:20 1455 Condiciones de compra

Ver detalles Turista con restricciones.

Buenaos Aires (AEF)...  Salta (SLA),5A 1 '

J Newbery Gen Martin M de Gue... Zh15m

sy = arkm S Aerolineas Argentinas %%k Directo 1461 .04 ARS

07:15 09:30 1450 O

Salta (SLA),5A Buenos Aires (AEP)... 1

Gen Martin M de Gue... Jorge Newbery 2h00m W

e dartm S eSS Aerolineas Argentinas ek Directo

15:50

17:50 =

Condiciones de compra

Ver detalles

Turista con restricciones.
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8- En caso de estar conforme se hara click en “Agregar al Plan de Viaje”, o se
modificara la busqueda ingresando “Volver a la Busqueda”.

9- En caso de querer modificar la busqueda, se puede realizar desde “Modificar
Busqueda” y “Click” en “Buscar”.

Puede mostrar los resultados, en distinto orden, haciendo click en “ordenar por”,
apareceran opciones como linea aérea, precio, etc.

IERNEA GW M0 Buscar ) Disponibilidad > Tarifas ) ¢ > Flox > ma

w OcuRar leyenda

D Quecomplan s coodiciones @ Que 20 cumpiae s % ) N & woancate
Leyends; & romostatie F Prisers C Business P Premium Ecosomy Y Oioe Turista 0P Vumo cperado por otrs compadin
[ Foribiesd Oe emisidn Oe bliete slectrOnico SN yur macy de ssientos

w Ocultar tinerano

@ Origen - Destino Proveedor fecha Teempo Paradefs) Durscidn ¥ P C F

| Buenos Alres (ALP - Jorge Newbery), z

{84 heratinent Ngertinas 1453 2510 OT:15 - 09:30 o ‘Dt i
Solta (5LA « Goo Martn M 00 Guesnes), — TR "
A
BUE L sk
A" |
| Falta (SLA - Gen Martn M de Gusoes), 2
QA p it SeriEners Acpertnas 2451 310 405 - 08:05 A $00n P
| Juenos Aires (AEP - Jorge tewtery), € abpt Moo ol SESER el Ui
S m = s
OP: Austrad Lineas Aeveas
Vie, Dct 25, 2013 (0}
Cusiguera hd
SO AOCA UEnertls PO | JLR SN
ii‘\“l‘
Mis, Octi0 0 B

183541 =%
v S-o‘:dd:edososm o0 co1=319 ke
par

Cusouera A r~
=/ Viaje de \da y vuelta
s o
P

Intervalo de tiempo (horas) O a0 A .
W04 ans #ico

Limite de theroo 2ard 32 emrsion del Mliete
08 2 corerung "

-

Mostrar critenios de

° busqueds avancads

D Precio total det viaje: $635.41 ARS
COL= 318 Kg
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10- Una vez que decide “Agregar al plan de viaje” se mostrara otra pantalla con
un resumen del viaje seleccionado.

11- Puede modificar o cancelar la reserva.

12- Desde aqui también podrd seleccionar los asientos de su preferencia,
haciendo Click en el vinculo “Asientos”. Es menester tener en cuenta que
NO todos los vuelos, tarifas y comparfiias aéreas ofrecen la opcién de
seleccionar asientos.

Cuando haga click en el vinculo se desplegara un mapa interactivo. Alli se
selecciona el asiento de preferencia y luego seleccionar Guardar.

En estos momentos esta planificande un viaje para: Haga clic_agui para volver a la vista Organizacidn de viajes.
Laura Balles (DEMO)

Buscar » Disponibilidad » Resumen » Finalizar » Confirmar

~ Laura Balles

L > | 1635.41 ARS Condiciones de compra Se pueden aplicar suplementas por

Modificar Cancela

. equipaje adicionales CO2= 319ke
Buenos Aires (AEP - Jorge Mewbery), BA| Turista con restricciones

I 25/10 07:15 - 09:30
Aerolineas ! Salta (SLA - Gen Martin M de Guemes), SA Asientols)
Argentinas 1450 E

-

Aerolineas 30110 Salta (SLA - Gen Martin M de Guemes), 54| Turista con restricciones 06:05 - 08:05
Argentinas 2453 E o Buenos Aires (AEP - Jorge Newbery), BA Asientals) SRR
OF: Austral Lineas
Asreas i
Ver detalles I
Precio de vuelo mas ecendmice: 1461.04 AR5 1461.04 AR5 1461.04 ARS
Yuele mas econdmico €n la cabina seleccicnada: 1461.04 AR5 1461.04 AR5 1461.04 ARS

Precio total del viaje: 1635.41 ARS *
*El precic total estimado puede no reflejar las fluctuaciones del tipo de
cambio vigentes en el momento del pago. v Acepto Condiciones de compra relative a las tarifas agreas.

CO2 total del viaje: 319 kg

Tiempo limite para la emision del billete: migrcoles, 14. agosto 2013 -
23:00

.- I Ii.|.'|'.| ' ll Ii’l u—ql'lzn '
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13- Debe hacer click en “Aceptar condiciones de compra”. Si efectua click en
Condiciones de Compra se podran visualizar las restricciones de la tarifa
selecciones, como por ejemplo costo de penalidades por cambio o costo
para enviar a devolucidén en caso de no utilizar el ticket.

Es importante tener en cuenta que las restricciones de la tarifa siempre
apareceran expresadas en idioma “Ingles”.

Pantalla que se despliega al hacer click en Condiciones de Compra:

® Condiciones de compra

Penalizaciones para Adulto: 5

1 - PSGR Pl RDT RULES DISPLAY

: FARE ONENT 1 ADT BUESLR AR GAPLORT
FCL: TRF: 17 RULE: 301V BE: &
* FIC: XPY-INSTANT PURCHRSE S5TH LVL
-
= FOR GAPLORT TYPE FARES
L]
- IF TRAVEL CCOMMENCES ON ERCH TRIP ON/BEFORE 04DEC 13
o CANCELLATIONS
-
ANY TIME
TICEET IS NCOMN-REFUNDRBLE IN CRSE OF CRNCEL.
NOTE -
THE MNON-REFUMDAELE AMOUNT MRY BE US L8 CREDIT
T ENT OF R HICHER APPLICLBLE FARE
CHROCE 200.00 FOR MNO-SHOW.
CHRNEES
>
ANY TIME
CHRACE RAS 150.00 FOR REISSUE/REVALIDRTION. b’

14- Antes de hacer click en “Finalizar Viaje” verifique y reconfirme dia y horario
de tiempo limite para emitir el ticket.

15- Ahora que ha seleccionado el viaje, debera revisar los datos del viajero, y
agregar la informacion que necesite.

16- Haga click en “Para reservas desde/fuera Estados Unidos...” en caso que
guiera que la reserva tenga la informacion mandataria para este destino.
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17- Haga Click en “Enviar para su aprobacion” si desea enviar a aprobar el
ticket para su posterior emision o en “Viaje a Confirmar” si quiere dejarlo
pendiente y enviarlo a aprobar en otra oportunidad (reserva con
vencimiento).

Desconectar B3

Inicio | Reservar Organizador | Administracion Ayuda @ Contenidos

A

Resumen del viaje

En estos momentos esta planificando un viaje para: Haga clic agui para volver a la vista Organizacidn de viajes.
Laura Balles (DEMO)

Buscar » Disponibilidad » Resumen » Finalizar » Confirmar

* Indica los campos obligatorios

Hombre del viaje CONGRESO Hota para el agente
Motivo del viaje VIAJE OFICIAL Hota 1:
Maotivo del viaje Mota 2:

{(descripcion detalada)
Mota 3:

Enviar para su aprobacion a: Aprobador Aprobador %

+ Laura Balles

Informacion de la reserva

" Para reservas desde/hasta/via/sobre EE. UU., cenfirmo que la informacidn persenal es correcta. Haga clic agui para obtener mas
informacion.

Inicial @ segunde nombre

=

Fecha de nacimiento + |27 v” Febrero V| 1976

Método de entrega

Informacidn sobre el vuelo

Seleccionar metodo de R | Emisidn de billetes electranicos... v|
entrega

Forma de identificacidn . | Documento nacional de identidad v|
para bilste slectrénico

Nuamero de documento 23456678

*

de identificacion
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Preferencias generales

Preferencias del viaje en avion
Asiento preferido Ninguna preferencia

Comida preferida Sin preferencia v

""‘Eii:j*:”:ia lssps:ia.l 2EE Sin silla de ruedas ~

pasajero discapacitado

(en silla de ruedas)

Campos personalizados

Autorizo

Observaciones
Su viaje debe ser aprobado. 5 esta conforme con su viaje, seleccions un aprobador de viajes v haga clic en Continuar para solicitar € proceso final.
Tambign pusds marcar £l viaje como retenido, lo cual retrasara este paso final.

ES IMPORTANTE TENER EN CUENTA QUE DE ACUERDO A LA ELECCION
DEL ORGANISMO, SE PODRA ELEGIR O NO TENER LA OPCION DE
ENVIARLO A UN APROBADOR Y PROCEDER CON LA EMISION DIRECTA
DEL TICKET O DEJARLO COMO RESERVA.

Cuando se seleccione “Enviar para su aprobacion” se debera prestar especial
atencién a la persona a la cual se estan enviando la reserva (suponiendo que
hubiera mas de una persona designada como Aprobador)

18- El viaje ya se ha creado, podra ver el cédigo de reserva al lado del nombre
del viajero.

Una vez generada la reserva, llegard a su correo un e-mail indicando en el
asunto “Emision Exitosa — Reserva Emitida”, en caso de que todo esté
correcto y el ticket haya sido emitido sin inconvenientes o “Error de emision —
Comunicarse con Optar” en caso de existir algun problema con la emision,
para lo cual se deberia comunicar con la oficina para poder corroborar el
inconveniente y emitir el pasaje con la ayuda de los operadores.

19- Puede generar una nueva reserva, haciendo click en “niciar una reserva
nueva” o bien puede eliminarlo si asi lo quisiera.
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BRI R e b e W

Nombre del viajero Nimero de reserva de viaje informacion de emision de

billete/entrega

Laura Balles Emisidn de billetes electrénicos (Vuelo)

Estado del viaje: Retenido
Ciudades de destino: 5alta

Fechas: 25/10a 30/10

Motivo del viaje: VIAJE OFICIAL
Hombre del viaje: CONGRESD

Ver todos los

&
+ Laura Balles (ZOB2ZXM) E
1635.41 ARS Condiciones de compra Se pueden aplicar suplementos por
equipaje adicionales Coz
__1 Buenos Aires (AEP - Jorge Newbery), BA
Aerolineas 25410 . Turista con restriccionss 07215 - 09:30
Argentinas 1450 E Salta (LA - Gen Martin M de Guemes), SA
Aerolineas Salta (LA - Gen Martin M de Guemes), SA
Argentinas 7453 E 30410 . Turista con restricciones (6205 - 08:05
OP: Austral Lineas Buenos Aires (AEF - Jorge Mewbery), BA
Asreas
Ver detales
Precio de vuelo mas econdmicao: 1461.04 ARS 1461.04 ARS 1461.04 ARS
Wuelo mas ecendmico en la cabina seleccionada: 1461.04 ARS 1461.04 ARS 1461.04 ARS

Precio total del viaje: 1635.41 ARS *

*El precio total estimado puede no reflejar las fluctuaciones del tipo de cambio vigentes en el momento del pago.
C0O2 total del viaje: 319 kg

iempo limite para la emision del billete: migrcoles, 14. agosto 2013 - 23:00

Eliminar viaje Iniciar una reserva nueva
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» Recuperar /Visualizar una Reserva

Se puede recuperar una reserva desde dos solapas diferentes.

1- Solapa “Revisar”

Desde aqui se puede buscar una reserva directamente con el codigo de reserva
/ localizador.

Optar

Hola Alejandra Cusin DEMO

Desconectar B3

Inicio | Revisar | Organizador | Administracion @ Ayuda (@ Contenidos

[
L)
Aprobacion de
viaje

Haga clic agui para acceder ala pagina Organizador de

Busauaeda directa Todos los viajes arganizades se han mavide a la pagina Organizador de viajest

Iptroduzca su nimere de reserva de

© 2013 Amadeus IT Group 5.A. Reservados tedos los derechos

Alternativamente se puede buscar una reserva haciendo “click” en la opcion
“Haga clic aqui para acceder a la pagina Organizador de viajes”

2- Solapa “Organizador”

27 Amadeus E-Travel Management — Optar



Aeroline?%«% Optar

Argentinas

Existe la opcion de poder visualizar los viajes organizados por el Organizador y
por Comunidad. Para ello se ingresara en la solapa “Organizar’ y luego
seleccionar la opcion “Ver/buscar viajes”.

il ||

Organizar nuevos Ver/buscar viajes
viajes

Buscar viajes organizados

Comunidad Hombre I:I Apellidos l:l
Hombre de conexion l:l Tipo de viaje Planificado »
I Retenido Aprubacidn pendients Aprubadu Confirmado Rechazado
Propuesta pendiente Aceptacidn pendiente Revizion de agencia pendients
I
Puede utilizar & caracter comeadin (*) en estos campos para ampliar los criterios de blisqueda ={1E]+18
I
I e
Vista de calendario [E=i] vista de tabla
~

! ‘May ‘Jun ‘Ju

Una vez alli se puede filtrar de acuerdo a diferentes criterios de busquedas y se
podran visualizar los viajes reservados en formato: “Vista de Calendario” o bien
“Vista de Tabla”, de acuerdo al gusto del usuario.

Si se recupera mediante el formato “Vista de Tabla”, se puede visualizar lo
siguiente:
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Optar

Hola Alejandra Cusin DEMO

Desconectar B3

Inicio | Revisar Organizadt'.tr| Administracion

Ayuda [€] Contenidos

0 el

Organizar nuevos Ver/buscar viajes

viajes
E—

pendientes de =
aprobacion
Comunidad Hombre l:l Apellidos Ballas|
No hay viajes erganizados.
Mombre de conexidn I:I Tipo de viaje Planificado |+
Viajes en curso e .
'inrr':'inentes = Retenido Aprobacion pendiente Aprobado Confirmado Rechazado
No hay viajes organizades Propueszta pendiente Aceptacion pendiente Revizion de agencia pendients
Ultimos viajes Puede utilizar €l caracter comodin (*) en estos campos para ampliar los criterios de bisgueda Buscar
. S
organizados
Laura Bales - 25/10 - Salta - an 9 vista de calendario Vista de tabla
CONGRESD -

Estado /

Apellidos Nombre del viaje Sale alas Comunidad TS

CONGRESD 25/10

- -
i e
Laura Balles Buenos Aires 2 Salta o715 DEMO ‘ Retenido ZOBZXM ' o]

Alli se observan los viajes organizados por la Comunidad y se puede verificar el
estado de cada viaje (si fue aprobado, si es sélo reserva, etc). Si efectuara “click”
en la Lupa que se encuentra en la margen derecha puede ingresar a la reserva y
efectuar la cancelacion de la misma, modificacion o simplemente visualizarla.

> Modificar / Cancelar / Repetir

Cuando usted haya creado una reserva podra modificarla o cancelarla.

e Modificar:

1- Desplegar la reserva y hacer click en Modificar:
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Informacién de emision de
billete/entrega

Nombre del viajero Nimero de reserva de viaje

Laura Bales ZOBZHM Emisigén de billetes electronicos (Vuelo)

Estado del viaje: Retenido
Ciudades de destino: Salta

Fechas: 25/10a 30/10

Motivo del viaje: Viaje oficial
Mombre del viaje: CONGRESD

Mota para el agente : EMITIR - DEUDA

Ver todos los detalles

+ Laura Balles (ZO82XM)

L > ' 1635.41 ARS Condiciones de compra Se pueden aplicar suplementos por

equipaje adicionales CO2= 319kg EETMIEED = WRITTET
-1' Buenos Aires (AEP - Jorge Mewbery), BA| Turista con restricciones
I 25410 0715 - 09:30
Aerclineas Salta (SLA - Gen Martin M de Guemes), SA Asiento(s)
Argentinas 1450 E
Aerclineas Salta (SLA - Gen Martin M de Guemes), 3A| Turista con restriccionss
- - 30410 N 06:05 - 08:05
Argentinas 3453 E Buenos Aires (AEP - Jorge MNewbery), BA Asiento(s)
OP: Austral Lineas
Asreas
Himero de confirmacion para Asrolineas Argentinas: FQIERX Ver detalles
Precio de vuelo mas econdmico: 1461.04 ARS 1461.04 ARS 1461.04 ARS
Wuelo mas econdmico en la cabina seleccienada: 1461.04 ARS 1461.04 ARS 1461.04 ARS

Precio total del viaje: 1633.41 ARS *
*El precio total estimado puede no reflejar las fluctuaciones del tipe de cambio vigentes en el momento del pago.

CO2 total del viaje: 319 kg

Tiempo limite para la emision del billete: miércoles, 14, agosto 2013 - 23:00

Opciones de administracidn 4

- Para modificar un vuelo, ingresar la nueva fecha o el nuevo destino.
- Para agregar un vuelo seleccionar “Afadir Vuelo”
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2- Hacer click en Continuar.

Optar

Hola Alejandra Cusin DEMO

Desconectar B

Inicio | Reservar | Revisar | Organizador | Administracion

B Ayuda [£] Contenidos

> L=

Resumen del viaje

Mini itinerario = & En estos momentos esta planificande un viaje para: Haga clic_agui para volver ala vista Organizacion de viajes.
Laura Balles (DEMO)

Resumen del viaje

Buscar » Disponibilidad » Resumen ¥ Finalizar » Confirmar
o Vuelos

Motivo del viaje: Viaje oficial
AEP a SLA

fale alas: 25/10 0715 Seleccione los segmentos que desea modificar o agregue segmentos nuevas.
Llega alas: 25/10 09:30

SLaaaze BUENOS AIRES - SALTA gy
Sale a las: 30/10 06:05
Llega alas: 30/10 08:05

De A Fecha Hora

Salida

Jorge Newbery | ,O Gen Martin M de 1 P =3 07:00 - 07:15
|‘ SALTA - BUENOS AIRES e

De A

Fecha Hara

Salida

GERWAEr ejpei=h =tz () Octubre 30 06:00 08:05

| Continuar)

Al darle confirmaciéon a Continuar se mostrara el itinerario anterior y el nuevo
itinerario con nuevas opciones para el célculo de la nueva tarifa. En esta

instancia podemos seleccionar el nuevo viaje o bien volver a seleccionar el
original (sin dar curso a las modificaciones)
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e Cancelar:

1- Desplegar la reserva y seleccionar Eliminar viaje.

Informacidin de emisidn de
billete/entrega

Nombre del viajers Humero de reserva de viaje

Laura Balss IOB2M Emiésidn de bllates sactrimicos (Vissia)
Estado del viaje: Retenids
Hotivo del viaje: Viaje oficial
Hombre del viaje: CONGRESD

Ciudades de destino: Salta
Fechas: 25710 a 30710

Hota para el agente : EMITIR - DEUDA

i
- Laura Balles (ZOB2XM) BREE
1635.41 ARS Condiciones de compra 5& pusden aplic ar suplementos por Confirmada E——
equipaje adickonabes COz= 319kg R
—1 Buenos Aires (AEP - Jorge Hewbery), BA  Turista con restriccionss
510 07:15 - 09:30
Asrolineas Salta (SLA - Gan Martin M de Guemes), 54 Asien bods
Argentinas 1430 E
Aerclineas . Salta (5LA - Gen Martin M de Guemes), 5A  Turista con restricciones
Argentinas 1453 E W10 Buenos Aires (ALF - Jorge Newbery), BA Asientods D8:05 - 0B: 05
OF: Austral Lineas
ABTRAL
Himars & confirmacion pars Asrolineas Argentinas: FQIERX Ver dstales 0
Precio de vsio mis scondesioo: 14841.04 ARS 1441104 ARS 1461.04 AR5
Vo mas scondmboo o 1 cabing sesccinaga; 1461.04 ARS 1461, 04 ARS 1461.04 A5

Precio total del viaje: 1635.41 ARS *
"El precio total estimade pusde no refiejar las fuctuacionss del tipe de cambic vigentes &n & momento del pago.
COZ tetal del viaje: 319 kg

Tiempo limite para la emision del billete: midrooles, 14, agosto 2013 - 2300

Opciones o administracisn 4

" ce—
Eliminar viaje | Enviar
—

Repetir
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e Repetir

1- Desplegar la reserva y seleccionar Repetir viaje.

Informacién de emisién de
billete/entrega

Nombre del viajero Nimero de reserva de viaje

Laura Balles 2AIRIB Emisidn de biletes electrdnicos (Vuelo)

Estado del viaje: Retenido
Ciudades de destino: Salta

Fechas: 25/10a 30/10

Motivo del viaje: Viaje oficial
Nombre del viaje: CONGRESD

Mota para el agente : EMITIR - DEUDA

Ver todos los detalles

-l\
~ Laura Balles (2AIRIB)
L T 1 iC il = > C . . ic =T o
> 1461 CHARS . Condiciones de cromrra Se pueden aplicar suplementos por Cancelado - -
equipaje adicionales CO2= 319kg -
-1' Buenos Aires (AEP - Jorge Newbery), BA|  Turista con restricciones
L 25010 07:15 - 09:30
Aercolineas Salta (SLA - Gen Martin M de Guemes), SA Asiento(s)
Argentinas 1450 E
Aerolineas Salta (5LA - Gen Martin M de Guemes), 54 Turista con restriccionss
N + 30010 o 06:05 - 08:05
Argentinas 2453 E Buenos Aires (4EP - Jorge Newbery), BA Asiento(s)
OP: Austral Lingas
Aereas
Ver detales
Precic de vuelo mas econdmico: 1461.04 ARS 1461.04 ARS 1461.04 ARS
Wuelo mas econdmico en la cabina seleccionada: 1461.04 ARS 1461.04 ARS 1401.04 ARS

Precio total del viaje: 1461.04 ARS *

*El precio total estimado puede no reflejar las fluctuaciones del tipo de cambio vigentes en el momento del pago.
CO2 total del viaje: 319 kg

Tiempo limite para la emision del billete: jusves, 15. agosto 2013 - 23:00

Opcicnes de administracion 4

| Repetir .

—

Eliminar viaje
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Esta opcion permite crear una nueva reserva para el pasajero para el mismo par
de ciudades.

Puede eleqir:

- repetir una reserva seleccionando nuevas fechas y horarios (busqueda por
horario / busqueda por tarifa), o bien

- repetir la misma reserva manteniendo la misma fecha y horario (directo).
En estos momentos esta planificando un viaje para: Haga clic_agur para volver a la vista Organizacicn de viajes.
Laura Balles (DEMOY)

Buscar ¥ Disponibilidad » Tarifas ¥ Resumen » Finalizar » Confirmar

Viajero : Laura Balles

Repetir viaje: indigue otras fechas de salida. Deseleccione los segmentos gue no desee repetir.
Motivo del viaje: WIAJE OFICIAL

asrclineas | Turistac
¥ | Buenos Aires (AEP), BAa Salta (SLA}, 5A |Octubre v||25 v| = |D?:D[J V| reuness | furista con
Argentinas | restricciones

Asrolineas | Turista con
Argentinas | restricciones

[+ | Salta (SLA), S4a Buenos Aires (AEP), BA | Octubre w || 30 v| &3 | 06:00 v|

5i elige una reserva directa, la hora de salida del vuelo reflejada sera la del nimero de vuelo originat:

" Buscar por horario " Buscar por tarifa & Direc

Nota:

Al seleccionar la opcidon “Directo” el sistema creara la misma reserva con un
nuevo vencimiento. Cabe aclarar que, en este caso, se deberd cancelar la
reserva original para no generar duplicidad de la misma.

2-Hacer click en Continuar.
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> Aprobador de Viajes

En caso de tener perfil Aprobador, podemos visualizar la siguiente pantalla:

uptar

Hola Hernan Agrase JEFGABZ

Desconectar B

Inicio | Revisar A Ayuda [#] Contenidos

Mi

nformacion sobre viaje

Viajes en los q ici i i6 Fecha de caducidad

Gabriela Donofrio - 8/05 - Salta sabade, 20. abril 2013

e ok el

En el apartado “Viajes en los que se solicita mi aprobaciéon”, se pueden ver la
lista de viajes pendientes de aprobacion. Una vez ingresamos en el viaje a
aprobar, nos encontraremos con la siguiente pantalla:
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Ver todos los detalles

» Gabriela Donofrie (3J8QNO) E

L > ' 1510.62ARS Condiciones de compra Se pueden aplicar suplementos por equipaje

. adicionales €02 = 319kg

=

Aerolineas Argentinas Buenos Aires (AEF - Jorgs Newbery), BA
2450 E Salta (SLA - Gen Martin M de Guemes), 54
OP: Austral Lineas
Asreas

=

Aerolineas Argentinas g Salta (SLA - Gen Martin M de Guemes), SA ~Urista con restriccionss 06405 - 08:05
2453 E - Buenos Aires (AEF - Jorge Newbery), BA T i
OP: Austral Lineas

Asreas

Turista con restricciones 07:15 - 09:30

Mimero de confirmacion para Asrclineas Argentinas: AFCFXQ Precio de vuelo mas scondmico: 1346.72 ARS Ver detales

Precic total del viaje: 1510.62 ARS *

*Hl precie total estimade puede no reflejar las fluctuacionss del tipo de cambio vigentes en &l momento del pago.
CO2 total del viaje: 319 kg

Tiempo limite para la emision del billete: sabado, 20. abril 2013 - 23:00

Este viaje le ha sido enviado para su aprobacidn. Seleccione una de las opciones siguientes y pulse €l botdn Continuar.
™ Rechazar este viaje
 Rechazar vy cancelar ssts viaje
 Volver a asignar para su aprobacidn a
Aprobador Aprobadores
% Aprobar este viaje

Alli se podran ver las distintas opciones disponibles en cuanto a la reserva:

e Rechazar este Viaje: por algin motivo no se puede aprobar el viaje. La
reserva sigue activa, no se cancela.

e Rechazar y cancelar este viaje: no se aprueba la emision y se cancela la
reserva.

e Volver a asignar para su aprobacion a aprobar: enviarlo a aprobacion de otro
aprobador.

e Aprobar este viaje: confirmar la emision de la reserva.

Para finalizar debemos aclarar que a lo largo del tiempo la interfaz de las
pantallas puede modificarse de acuerdo a las actualizaciones del sistema.
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OPTAR

Suipacha 1067 / 8vo piso / Capital Federal
Coordinacion: Ariel Carracedo / Hernan Agrasso
Coordinacion y Confeccion: Romina Forgione
Laura Basilico

Contacto telefonico OPTAR:
(54-11) 4130-3692/3694/3695/3696/3681-88

Capacitacion Comercial
Rivadavia 578 / 4to piso / Capital Federal

Version: Septiembre de 2013
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INTENCIONALMENTE

EN BLANCO
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